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Abstrak. SMS (Short Message Service) adalah sebuah layanan yang dapat 
dipergunakan dari telepon genggam untuk berbagi informasi dengan mengirim atau 
menerima pesan pendek melalui jaringan provider mobile. Salah satu bentuk sarana 
untuk berbagi informasi dalam suatu conference dengan menggunakan layanan 
SMS adalah SMS conference. SMS conference merupakan bentuk variasi lain dari 
broadcast SMS yang mengirimkan pesan kepada banyak penerima. SMS conference 
menjadi penting jika keperluan conference tidak dapat dilakukan secara online 
seperti Yahoo Messenger Conference atau Blackberry Messenger. Pada paper ini, 
dijelaskan bagaimana merancang dan membangun SMS conference pada komunitas 
magis indonesia. Metode yang digunakan untuk merancang sistem SMS conference 
adalah dengan menggunakan 3 tahap proses, dimana setiap tahap proses memiliki 
fungsi tersendiri yaitu penerima, pengolahan dan pengiriman. Sebelum pesan 
dikirimkan ke anggota conference, SMS yang masuk ke device SMS akan di proses 
melalui tahap-tahap tersebut secara otomatis. Metode analisis yang dilakukan 
adalah dengan melakukan survei terhadap anggota dan memberikan laporan 
mengenai implementasi SMS conference. Implementasi SMS conference 
menggunakan tools GAMMU, menggunakan PHP sebagai bahasa pemrogramman, 
MySQL sebagai sistem database dan website sebagai tampilan pengguna. Hasil 
yang diharapkan dari implementasi ini adalah pengguna terbantu dalam 
berkomunikasi  sehingga terjadi berbagi informasi antar personal dengan SMS 
conference. 
  
Kata kunci : GAMMU, PHP, MySQL , SMS Conference, Magis Indonesia 

 
 
1.  Latar Belakang 
 
Kebutuhan manusia yang beragam mengakibatkan teknologi semakin berkembang, gaya 
hidup masyarakat pun mulai mengalami perubahan, aktifitas melalui internet dan 
telekomunikasi telah dapat dilakukan secara mobile, termasuk dengan memanfaatkan 
telepon genggam. Salah satu teknologi telepon genggam adalah SMS (Short Message 
Services), teknologi yang dapat dimanfaatkan untuk menyampaikan dan menerima 
informasi berbasis teks. Teknologi SMS yang dapat mengirim pesan singkat dengan 
biaya murah dan relatif cepat telah menyebabkan penggunaan SMS lebih banyak dari 
pada penggunaan Internet dan mulai berkembangnya aplikasi sehari-hari menggunakan 
teknologi SMS. Salah satu aplikasi yang menggunakan teknologi SMS adalah SMS 
Gateway. SMS Gateway menjadi pintu gerbang bagi penyebaran informasi  ke banyak 
penerima dengan menggunakan SMS (Broadcast SMS).  
 
Permasalahan dalam penyebaran atau berbagi  informasi terjadi pada komunitas Magis. 
Komunikasi secara conference yang dapat dilakukan oleh komunitas adalah dengan 
menggunakan yahoo messenger dan skype, dimana diperlukannya akses internet. 
Permasalahan yang terjadi pada komunitas magis antara lain perbedaan lokasi tempat 
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tinggal, seringnya berganti nomor kontak pribadi dan penggunaan Internet yang masih 
terbatas sehingga informasi tidak tersebar antar anggota komunitas magis yang berbeda 
kota. Komunitas magis terdapat di 2 kota yaitu Yogyakarta dan Jakarta . Hingga saat ini 
komunitas magis memiliki anggota lebih dari 100 sejak berdirinya di tahun 2008 dan 
jumlah tersebut akan terus bertambah setiap tahunnya.  
 
Berdasarkan latar belakang tersebut maka diperlukannya analisis yang diharapkan dapat 
membantu komunitas magis dalam berbagi informasi antar anggota. Hasil analisis 
tersebut adalah implementasi SMS conference. SMS conference menjadi penting jika 
berbagi informasi antar anggota tidak dapat dilakukan secara online (Internet), maka 
sarana yang digunakan adalah dengan pesan singkat melalui SMS.  
 
Untuk mendukung implementasi dari sistem SMS conference, maka sistem 
menggunakan GAMMU sebagai server SMS Gateway, PHP sebagai bahasa 
pemrogramman, MySQL sebagai sistem database, website sebagai bentuk User 
Interface, SIM card sebagai kartu telekomunikasi, seperangkat Personal Computer dan 
modem SMS. Untuk memberikan kemudahan dalam merancang sistem, maka dilakukan 
wawancara dan kuesioner yang berguna dalam mengidentifikasi apa yang menjadi opini 
dari responden dan permasalahan sistem serta hal apa saja yang dibutuhkan. 
 
 
2. Tinjauan Pustaka 
 
Penelitian mengenai sms telah banyak dilakukan dan menjadi studi literatur pada paper 
ini. SMS digunakan dalam sistem pembelajaran yang interaktif, sistem mengijinkan 
murid mengirim pertanyaan atau komentar ke laptop pengajar melalui SMS dan 
pengajar dapat membaca pesan tersebut pada layar laptop dan mampu meresponnya 
setiap waktu. Teknologi SMS digunakan untuk keamanan rumah. Dengan menggunakan 
SMS, pemilik rumah dapat mengetahui keadaan rumah yang ditinggalkan dengan 
mengaktifkan peralatan yang berada di rumah secara remote, mengirim pesan 
peringatan dari hasil monitor sistem alat di rumah dan mengirim pesan peringatan 
secara broadcast. 
 
Dengan popularnya SMS dimungkinkannya penyalahgunaan SMS untuk 
pengambilalihan fungsi smartphone tanpa seijin pemiliknya sehingga masalah 
keamanan pada SMS menjadi topik penelitian. Teknologi SMS menjadi inovasi dalam 
dunia edukasi, dengan melakukan interaksi interaktif yang lebih dalam suatu kelas 
dengan menggunakan SMS. Inovasi penggunaan SMS lainnya adalah penggunaan SMS 
untuk pengiriman autentifikasi dalam pengiriman email, sehingga penggunaan email 
tidak disalahgunakan untuk spam. Selain spam email, spam SMS dapat terjadi. Dalam 
sebuah studi penelitian telah menemukan teknik P2P botnet yang diterapkan pada SMS 
sebagai media pengiriman spam. Dalam sebuah penelitian mengenai SMS, mengatakan 
bahwa SMS dapat menjadikan suatu invosi bagi Long Term Evolution (LTE), dimana 
SMS dapat dilakukan melalui jaringan berdasarkan IP terminal. Dalam dunia bisnis, 
SMS digunakan sebagai sarana komunikasi dalam bisnis proses perusahaan di sisi 
penjualan dan jaringan pemasaran, hal tersebut didukung dengan adanya SMS yang 
dapat dimasukkan di beberapa elemen bidang periklanan. 
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3. SMS Gateway 
 
SMS Gateway adalah suatu platform yang menyediakan mekanisme untuk mengirim 
dan menerima SMS dari peralatan  mobile (handphone, PDA phone, dan lain-lain) 
melalui kode singkat SMS Gateway, serta merupakan perpaduan antara layanan telepon 
selular dengan komputer, dimana komputer akan merespon secara otomatis setiap ada 
permintaan perintah yang didapat dari SMS, dan komputer akan mengirim jawaban dari 
request via SMS. Selain itu SMS gateway merupakan tool yang menjembatani aplikasi 
yang menggunakan SMS yang berbeda SMSC (Short Message Service Centre). SMS 
Gateway suatu platform yang menyediakan mekanisme bagi UEA (User External 
Application) untuk dapat mengirim dan menerima SMS dari perangkat mobile (telepon 
selular maupun PDA phone) melalui SMS Gateway Shortcode. Pengiriman dan 
penerimaan SMS melalui SMS Gateway dapat dilakukan dengan menggunakan fasilitas 
koneksi http untuk keperluan User Interface sehingga pengguna semakin dimudahkan. 
 
 
4. Push System 
 
Sistem push atau seringkali disebut dengan subscription atau layanan berlangganan. 
Pada layanan ini pengguna harus mendaftarkan terlebih dahulu nomor kartu selularnya 
ke operator dan Content Provider dengan mengetikkan sebuah perintah khusus. Perintah 
ini mengintruksikan kepada operator dan CP agar di kemudian hari diperkenankan 
untuk mendapatkan layanan tertentu secara rutin tanpa perlu mengirimkan terlebih 
dahulu SMS yang berisi permintaan. Perintah khusus ini sekaligus dianggap oleh 
operator sebagai surat persetujuan kepada CP untuk mengirimkan secara berlanjut 
sebuah layanan tertentu sesuai dengan perintah khusus yang dikirimkan tersebut[50]. 
Pada tahun 2005, banyak cara yang dilakukan untuk mengikuti atau menghentikan 
layanan, misal DAFTAR, IKUT, ON, SUB, REG ON, BATAL, OFF, UNSUB, REG 
OFF. Ketidakseragaman ini menyebabkan munculnya kebingungan dan masalah di 
kalangan pengguna. Sehingga pada awal 2006 mulai diperlakukan keseragaman, yaitu 
REG untuk berlangganan layanan konten dan UNREG untuk menghentikan layanan 
konten. 
 
 
5. SMS Conference 
 
Sebuah metode, sistem komputer, produk program komputer, dan antarmuka pengguna 
untuk memungkinkan pengguna SMS untuk terlibat dalam percakapan banyak-ke-
banyak, atau konferensi SMS, menggunakan layanan SMS. Secara khusus, pengguna 
memulai sebuah konferensi SMS dengan mengirimkan pesan singkat, termasuk nomor 
kontak untuk kelompok peserta konferensi ke pusat kendali. Pusat kendali menetapkan 
sebuah konferensi SMS dengan menyimpan informasi kontak sebagai kelompok 
konferensi dan menetapkan pengenal unik untuk kelompok konferensi. Dengan 
demikian, sebagai SMSC menetapkan sebuah konferensi SMS dengan mengaitkan 
kelompok konferensi dengan pengenal unik. SMSC mengirimkan pesan singkat dari 
inisiator konferensi untuk masing-masing peserta. Seorang peserta dapat mengirim 
pesan ke semua peserta konferensi dengan mengirim pesan ke pengenal unik. Pusat 
kendali kemudian meneruskan pesan kepada setiap peserta dalam konferensi yang 
ditunjukkan dengan pengenal unik. 
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6. Perancangan Sistem SMS Conference 
 
Database yang digunakan adalah menggunakan MySQL, menggunakan database ini 
karena bersifat opensource dan tidak perlu membayar untuk penggunaannya. Dalam 
sistem SMS conference tabel yang digunakan adalah berjumlah 4. Tabel tersebut diluar 
tabel yang digunakan oleh gammu. Berikut adalah rincian tabel yang digunakan. 
 

Tabel 1. Tabel tbl_dtkontak 
Field Jenis Default Ekstra 
id_kontak int(11) tanpa auto_increment 
nm_kontak varchar(100) NULL   
no_kontak varchar(15) NULL index 
group int(2) NULL   
region varchar(2) NULL   
status int(1) 0   
user_conference varchar(10) NULL   

 

Tabel 2. Tabel tbl_history_inbox 
Field Jenis Default Ekstra 
id_histori int(11) tanpa auto_increment 
ReceivingDateTime timestamp NULL   
SenderNumber varchar(29) NULL index 
SMSCNumber varchar(20) NULL   
TextDecoded text NULL   

 
 
 

 
 

Tabel 3. Tabel tempinbox 
Field Jenis Default Ekstra 
ID int(11) tanpa auto_increment 
SenderNumber varchar(20) NULL index 
ReceivingDateTime timestamp CURRENT_TIMESTAMP   
TextDecoded text NULL   
SMSCNumber varchar(20) NULL   
UDH text NULL   
IDO int(11) NULL   

 

 

Tabel 4. Tabel tempoutbox 
Field Jenis Default Ekstra 
idtempoutbox int(11) tanpa auto_increment 
no_tujuan varchar(15) NULL   
pesan text NULL   
UDH text NULL   

 

Dalam pembuatan sistem bahasa pemograman yang digunakan adalah PHP serta 
menggunakan gammu sebagai tools penghubung antara PHP dan modem SMS. Terdapat 
3 program utama yang selalu dijalankan selama sistem dihidupkan. Program utama 
tersebuat adalah 
 
6.1  Program Gammu 

 
Gambar 3. tampilan program gammu yang sedang berjalan 

 
 
Program ini digunakan untuk menerima SMS yang masuk ke alat modem SMS. 
Fungsional dari program ini adalah 
a. Menerima SMS dari penerima 
b. Pengecekan no handphone berdasarkan data yang ada didatabase sistem 
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c. Mengirimkan pesan konfirmasi jika melakukan perintah PUSH. Berikut adalah 
perintah PUSH yang disediakan. 
i. REG(spasi)nama(spasi)region(spasi)angkatan(spasi)userconference : perintah ini 

untuk melakukan registrasi conference 
ii. GNT(spasi)nopengganti : perintah ini untuk mengganti no penerima pesan 

iii. PANDUAN : perintah untuk penduan sistem conference 
iv. KELUAR : perintah untuk keluar dari conference 
v. GABUNG : perintah untuk bergabung dalam conference 

vi. CC(spasi)pesan : perintah untuk mengirim pesan ke admin conference 
vii. INFOCON : perintah untuk melihat anggota conference 

 
6.2 Program Pengumpul Inbox 
Program ini digunakan untuk pengumpul SMS  yang masuk berdasarkan SMS yang 
diterima oleh program Gammu. Program ini diperlukan jika pengirim mengirimkan 
pesan yang melebihi 160 karakter dimana membutuhkan waktu untuk menerima SMS 
yang berikutnya. Program ini dibuat untuk menutup kelemahan Gammu yang hanya 
merespon SMS yang pertama saja, jika terdapat SMS lebih dari satu serta menambah 
delay time saat penerimaan SMS. Program ini didukung oleh  Jquery dan HTML yang 
mampu melakukan perintah program dengan interval waktu tertentu. 
 
6.3 Program Pengirim Pesan 
Program ini digunakan untuk mengirimkan SMS ke anggota conference. Program ini 
didukung oleh Jquery dan HTML yang mampu melakukan perintah program dengan 
interval waktu tertentu. Penggunaan interval perlu dilakukan untuk menghindari dari 
pemblokiran nomor karena dianggap spam oleh operator SMS. 
 
6.4 Perancangan Design Tampilan dan Layanan 
Perancangan tampilan conference pada penerima, 
 

 

 
Gambar 4. Tampilan pada handphone penerima 

 
 

 
Gambar 5. Perancangan arsitektur layanan 

 
Perancangan arsitektur layanan, 
 
Layanan yang digunakan adalah layanan independen dimana sistem dijalankan dengan 
menggunakan komputer yang terhubung dengan alat modem SMS. Modem SMS yang 
digunakan adalah modem yang sudah tersupport oleh Gammu. 
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6.4  Implementasi Sistem SMS Conference 
Berikut adalah hasil implementasi dari perancangan sistem SMS Conference yang 
dijalankan pada sistem operasi windows. Seluruh sistem akan berjalan dengan baik jika 
telah menjalankan 3 program utama yaitu gammu, inbox dan outbox. Pada program 
inbox dan outbox dijalankan dengan menggunakan browser yang mendukung multitab, 
sehingga tidak perlu untuk membuka 2 browser. 
 

 
Gambar 5. Tampilan Program Sistem yang Dijalankan 

 
 

 
Gambar 6. Tampilan Program Inbox 

 
Gambar 7. Tampilan Program Outbox 

 
 

6.5 Hasil Pengujian Sistem SMS Conference 
Pengujian dilakukan dengan sampel adalah anggota magis indonesia region yogyakarta 
yang berjumlah 78 orang. Berikut adalah hasil dari pengujian tersebut 
1. Dalam penggunaanya terjadi diskomunikasi jika semua anggota membalas pesan 

(crowded ). 
2. Dalam waktu 1 minggu setidaknya sistem telah mengirim SMS sebanyak 1300 pesan 

per hari. 
3. Menggunakan Modem GSM dengan provider SMS yang diuji adalah IM3, Simpati, 

XL , Axis dan (3)Three. Provider yang memiliki tarif SMS yang murah adalah Three 
dengan tarif 100.000 SMS/hari dengan biaya bulanan 10.000 rupiah yang diambil 
dari pulsa regular. 

4. Terjadi SMS broken pada penerima yang memiliki handphone yang tidak 
mendukung SMS lebih dari 160 karakter / lebih dari 1 SMS. 

 
 
7.  Kesimpulan 
 
Pada paper ini telah berhasil merancang dan membangun sistem SMS conference untuk 
komunitas magis indonesia. Aplikasi ini dapat digunakan tanpa harus menggunakan 
akses Internet, sehingga aplikasi ini dapat tetap berjalan ketika dalam kondisi dimana 
perangkat alat tidak mendapatkan akses Internet, namun masih mendapat sinyal untuk 
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mengirim dan menerima SMS. Aplikasi ini dapat menjadi solusi yang cukup murah 
dalam upaya penyebaran informasi ke anggota komunitas magis indonesia. 
 
Berdasarkan pengujian yang dilakukan maka diperlukannya suatu aturan dalam 
berconference, yaitu 
1. Anggota conference dibatasi hingga maksimal 15 orang 
2. Menghindari pengiriman pesan yang tidak sesuai topik pembicaraan 
3. Saling menunggu dari anggota lain yang memberikan pesan/informasi hingga 

selesai, jika ingin mengirimkan pesan. 
 
Sistem SMS Conference yang telah dibangun tidaklah sempurna dan masih perlu 
adanya pengembangan lebih lanjut seperti 
1. Dibuatnya aplikasi yang dapat dipasang/diinstall di perangkat mobile yang sudah 

memiliki Operating System seperti Symbian dan Android, sehingga tidak 
bergantung pada komputer yang fixed location. 

2. Dibangunnya aplikasi yang mencakup 3 program sistem, sehingga sistem dapat 
dijalankan secara ringkas. 
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